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CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI

Struttura e funzione economica

Con questa forma di finanziamento la banca anticipa al cliente le somme o parte delle somme che lo stesso incassera in funzione di operazioni di esportazione di merci o
servizi ovvero finanzia totalmente o parzialmente le somme occorrenti al cliente per pagare operazioni di importazioni dall’estero. Le operazioni della specie hanno una
scadenza determinata decorsa la quale debbono essere rimborsate, ovvero, su richiesta del cliente, la banca pud accordare ulteriori rinnovi.

Principali rischi (generici e specifici)

- nel caso di anticipi all’esportazione la possibilita di dover restituire le somme anticipate dalla banca, qualora il credito oggetto dell’operazione non venga onorato o venga
onorato successivamente alla scadenza.

CONDIZIONI ECONOMICHE

@ tasso non superiore a: 7,50% annuo (capitalizz.trimestrale - tasso equivalente: 7,714% - base di calcolo: anno
civile)

RECLAMI

I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca in Via Ettore Vernazza, 27 16121 GENOVA, che risponde entro 30 giorni dal ricevimento.

Se il cliente non e soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi a:

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’ Arbitro si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso
le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere alla banca.

- Conciliatore Bancario Finanziario (Via delle Botteghe Oscure, 54 - 00186 Roma). Per sapere come rivolgersi al Conciliatore Bancario Finanziario si puo
consultare il sito www.conciliatorebancario.it, oppure chiedere alla banca.

LEGENDA

Tasso Tasso annuo nominale con capitalizzazione trimestrale
11 tasso equivalente tiene conto della periodicita delle capitalizzazioni
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