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SERVIZIO TITOLI - SERVIZIO TITOLI PER CONTO DI PORTATORI

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Banca Passadore & C. S.p.A.

Via Ettore Vernazza 27 - 16121 - Genova

Tel.: 010 5393247 — Fax: 010 5393399

Email: info@passbanca.it - Sito internet: www.bancapassadore.it
Iscritta all'albo delle banche N.1094

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI

Struttura e funzione economica:

Trattasi di servizi amministrativi riguardanti strumenti finanziari effettuati dalla banca per conto dei portatori.

CONDIZIONI ECONOMICHE

® Pagamento dividendi soggetti all'obbligo delle segnalazioni previste
dalla Legge 29.12.1962 n.1745 e successive modificazioni ed integrazioni,
per i quali la Societa emittente non abbia conferito I'incarico ad alcuna
Azienda di credito:

® Pagamento cedole e dividendi e/o rimborso titoli scaduti o estratti, relativi

a titoli stanziabili per i quali I'emittente non abbia conferito I'incarico all'Istituto:

- pagamento cedole allo sportello:
- rimborso/estrazione titoli:

® Valute su accredito cedole presentate per I'incasso:

® Operazioni sul capitale:
- commissioni fisse per certificato:
- spese per distinta:

® Autentica girate:
- commissioni fisse per certificato:
- spese per ogni fissato bollato:

® \/oltura per successioni:

- commissioni fisse per certificato:

® Esecuzione di mandati specifici per operazioni su valori
mobiliari per conto di portatori o depositanti:

® Rilascio biglietti assemblee societa
(escluso incarico Monte Titoli)

€ 5,20 per certificato oltre € 2,60 per distinta

2%, minimo € 7,75, massimo € 55,00
0,50%, massimo € 55,00

10 giorni lavorativi dopo la data godimento

€ 15,00
€3,00

€75,00
0,30% del controvalore (min. € 300,00)

minimo € 155,00 - massimo € 300,00
(oltre alle spese sostenute)

max. 0,25% dell'importo oggetto della transazione
minimo € 150,00 (oltre alle spese sostenute)

€ 8,00 per ogni biglietto

RECLAMI

| reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca in Via Ettore Vernazza, 27 16121 GENOVA.

Se il cliente non e soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro 30 giorni, nel caso di reclami afferenti i servizi bancari e finanziari, o entro 60 giorni, nel
caso di reclami relativi alle prestazioni di servizi e di attivita di investimento e di servizi accessori, puo rivolgersi a:

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’ Arbitro si puo consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso
le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere alla banca.

- Conciliatore BancarioFinanziario (Via delle Botteghe Oscure, 54 - 00186 Roma). Per sapere come rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario si
puo consultare il sito www.conciliatorebancario.it, oppure chiedere alla banca.

- Nel caso in cui il cliente intendesse adire I’autorita giudiziaria ordinaria, ai sensi del D.Lgs. n.28/2010, prima deve obbligatoriamente attivare un
procedimento di mediazione rivolgendosi ad uno degli “organismi” abilitati alla mediazione e riconosciuti dall’ordinamento tramite iscrizione al registro
del Ministero di Giustizia. Sono compresi tra i citati “organismi”: I’Organismo di Conciliazione Bancaria istituito presso il Conciliatore
BancarioFinanziario, in quanto organismo di mediazione iscritto nel registro di cui sopra, I’Arbitro Bancario Finanziario (ABF) - per le controversie
aventi ad oggetto i servizi bancari e finanziari assoggettati al titolo VI del Testo Unico Bancario - e la Camera di Conciliazione e Arbitrato istituita
presso la CONSOB (Camera CONSOB) - per le controversie aventi ad oggetto servizi di investimento - in quanto espressamente previsti dall’art. 5,
comma 1 del D.Lgs. 28/2010.
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